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Liite 4: Tarjousten arviointi

Tarjoukset arvioidaan tarkastamalla niiden tarjouspyynnon mukaisuus. Tarjous tulee tehda
tarjouspyynndn mukaisesti. Tarjouspyynnon vastaisia tai vaihtoehtoisia tarjouksia ei
hyvaksyta. Tarjoajia pyydetddn huomioimaan, etta hankintayksikon velvollisuutena on sulkea
tarjouskilpailusta pois tarjouspyynndn vastaiset tarjoukset.

Tarjouksista valitaan kokonaistaloudellisesti edullisin. Kriteerind on paras hinta-laatusuhde.

Arviointikriteerit ja niiden painoarvot ovat:

¢ Tydohjelma 50 %
e Asiantuntijoiden osaaminen 40 %
e Hinta 10 %

Tydohjelman arviointi

Tyo6ohjelman osa-alueet arvioidaan asteikolla 0-8. Arvioinnissa painotetaan tydohjelman
selkeyttd, toteutettavuutta, tarkoituksenmukaisuutta, tehtavan luonteen ja sisallén
ymmartamista seka tehtdvan tavoitteisiin soveltuvien menetelmien esittdmista ko. osa-
alueen osalta.

Ty6ohjelman arvioitavat osa-alueet ovat:

1. Tarjoajan nakemys prosessista, vuorovaikutuksesta ja kontaktoinneista, joilla
kehittdmishankkeen lopputuotokset syntyvat

2. Tarjoajan nakemys kehittdmishankkeen lopputuotoksena syntyvasta
asiakirjakokonaisuudesta sekéa englannin- ja suomenkielisten asiakirjojen suhteesta
toisiinsa

3. Tarjoajan nakemys siitd, miten lopputuotokset ja niiden laadintaprosessi tukee
Hankinnan kohteen kuvauksen kohteessa TyoOn sisalto ja tavoitteet lueteltuja
hankinnan tavoitteita

Kaytdmme seuraavaa pisteytysta tydohjelman osa-alueen 1 (Tarjoajan nakemys prosessista
ja kontaktoinneista, joilla kehittdmishankkeen lopputuotokset syntyvat) arvioinnissa.

Op Ty6ohjelma on yleispiirteinen eiké kuvaile, miten tyd suoritetaan (prosessin
toteutustapa, prosessin vaiheet ja niiden ajoitus)

1p Ty6ohjelma on asianmukainen ja toteuttamiskelpoinen, mutta siina ei tule

niiden ajoitus)

esille kaikkia vaadittuja seikkoja (prosessin toteutustapa, prosessin vaiheet ja

2p Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(prosessin toteutustapa, prosessin vaiheet ja niiden ajoitus)
tulevat esille. Tilaaja ymmartaa tydohjelman, mutta esitys ei ole tavoitteisiin

verrattuna riittavan vakuuttava.

3p Tyoohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(prosessin toteutustapa, prosessin vaiheet ja niiden ajoitus) tulevat esille.
Tilaaja ymmartaa tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja
menetelmien kayttdd. Tavoitteet ovat nain toimimalla saavutettavissa.
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4p

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(prosessin toteutustapa, prosessin vaiheet ja niiden ajoitus) tulevat esille. Tilaaja
ymmartaa tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja menetelmien
kayttoa. Esitetyt kontaktoinnit ja vuorovaikutus sekd muu prosessi tukevat tyén
lopputuloksen saavuttamista.

Sp

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(prosessin toteutustapa, prosessin vaiheet ja niiden ajoitus) tulevat esille.
Tilaaja ymmartaa tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja
menetelmien kaytt6a. Esitetyt kontaktoinnit ja vuorovaikutus, muu prosessi,
innovatiivinen kokonaisote tukevat erinomaisesti tyon lopputulosta.

Kaytdmme seuraavaa pisteytysta tydohjelman osa-alueen 2 (Tarjoajan nakemys
kehittamishankkeen lopputuotoksena syntyvasta asiakirjakokonaisuudesta seka
englannin- ja suomenkielisten asiakirjojen suhteesta toisiinsa) arvioinnissa.

Op

Ty6ohjelma on yleispiirteinen eiké kuvaile syntyvaa asiakirjakokonaisuutta ja
asiakirjojen suhdetta toisiinsa

1p

Ty6ohjelma on asianmukainen ja toteuttamiskelpoinen, mutta siina ei tule esille
kaikkia vaadittuja seikkoja (syntyva asiakirjakokonaisuus, asiakirjojen suhde
toisiinsa) tai kytkenttja tavoitteiden saavuttamiseen

2p

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(syntyva asiakirjakokonaisuus, asiakirjojen suhde toisiinsa) tulevat esille. Tilaaja
ymmartaa tydohjelman, mutta esitetyissa ideoissa tai menetelmissé on puutteita
tai esitys ei ole tavoitteisiin verrattuna riittdvan vakuuttava.

4p

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(syntyva asiakirjakokonaisuus, asiakirjojen suhde toisiinsa) tulevat esille.
Tilaaja ymmartaa tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja
menetelmien kayttdd. Tavoitteet ovat nain toimimalla saavutettavissa.

6p

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(syntyva asiakirjakokonaisuus, asiakirjojen suhde toisiinsa) tulevat esille. Tilaaja
ymmartaa tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja menetelmien
kayttoa. Esitetty ndkemys syntyvista asiakirjoista ja niiden suhteesta toisiinsa
tukevat tyon lopputuloksen saavuttamista.

8p

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(syntyva asiakirjakokonaisuus, asiakirjojen suhde toisiinsa) tulevat esille. Tilaaja
ymmartaa tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja menetelmien
kayttoa. Esitetty ndkemys syntyvista asiakirjoista ja niiden suhteesta toisiinsa
seka innovatiivinen kokonaisote tukevat erinomaisesti tyon lopputulosta.
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Kaytdmme seuraavaa pisteytysta tydohjelman osa-alueen 3 (Tarjoajan nakemys
siitd, miten lopputuotokset ja niiden laadintaprosessi tukee Hankinnan kohteen
kuvauksen kohteessa Tyo6n sisalto ja tavoitteet lueteltuja hankinnan tavoitteita)
arvioinnissa.

Op

Ty6ohjelma on yleispiirteinen eiké kuvaile, miten tyo tukee hankinnan
tavoitteita.

1p

Ty6ohjelma on asianmukainen ja toteuttamiskelpoinen, mutta siina ei tule
esille kaikkia vaadittuja seikkoja (miten tyo tukee hankinnan tavoitteita).

2p

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(miten ty6 tukee hankinnan tavoitteita) tulevat esille. Tilaaja ymmartaa
tydohjelman, mutta esitetyissa ideoissa tai metodeissa on puutteita tai esitys ei
ole osa-alueen tarkeyteen verrattuna riittdvan vakuuttava.

3p

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(miten ty6 tukee hankinnan tavoitteita) tulevat esille. Tilaaja ymmartaa
tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja menetelmien kayttda.
Osa-alue on ndin toimimalla saavutettavissa.

4p

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(miten ty6 tukee hankinnan tavoitteita) tulevat esille. Tilaaja ymmartaa
tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja metodien kaytt6a. Esitetty
prosessi tukee osa-alueen saavuttamista.

Sp

Ty6ohjelma on asianmukainen, toteuttamiskelpoinen ja kaikki vaaditut seikat
(miten ty6 tukee hankinnan tavoitteita) tulevat esille. Tilaaja ymmartaa
tydohjelman. Tarjoaja osoittaa hyvaa ideointikykya ja metodien kayttba. Esitetty
prosessi ja innovatiivinen kokonaisote tukee erinomaisesti osa-alueen
Saavuttamista.

Tarjouksen pisteet tydohjelman osalta muodostetaan laskemalla osa-alueiden pisteet

yhteen.

Tarjouksen painotetut pisteet tydsuunnitelman osalta lasketaan: (tarjouksen pisteet/ eniten
pisteitd saaneen tarjouksen pisteet) x 50 (kohdan painoarvo)

Asiantuntijoiden osaamisen arviointi

Ty6hon osallistuvalle projektiryhmaélle on asetettu vahimmaisvaatimukset. Asiantuntijoiden
osaaminen arvioidaan tarjouspyynndn liitteena 2: Osaamistaulukot olevasta excelistd, joka
tulee palauttaa taytettyna osana tarjousta. Tarjouksen tulee tayttaa asetetut
vahimmaisvaatimukset tai se suljetaan pois tarjouskilpailusta.

Tarjoaja voi halutessaan palauttaa tarjouksen liitteen&d myos projektiryhmén asiantuntijoiden
cv:t tai muut vastaavat dokumentit, joissa kuvataan tarkemmalla tasolla Osaamistaulukot -
exceliin listattua osaamista ja kokemusta. Tarjoajia pyydetdédn huomioimaan, etta cv/ muu
vastaava -dokumenttiin ei tule sisallyttaa mitdan sellaisia projekteja/osaamista, joita ei ole
mainittu Osaamistaulukot-exceliin kirjatuilla riveilla. Tamé ylimaarainen dokumentti saa olla
korkeintaan viisi (5) A4-sivua pitk& per asiantuntija.
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Nimetyn projektipdallikbn vahimmaisvaatimukset:

Projektipaallikolla tulee olla kokemusta ja nayttoa

¢ TKI-toiminnan ja -yhteisty6n tuloksellisesta ja eteenpdin katsovasta kehittamisesta,
Monialaisten kumppanuuksien ja yhteistyon rakentamisesta,
Hankinnan kannalta relevanttien projektien johtamisesta (projektipaallikkbna
toimiminen hyvéksytdan) seka

¢ Kokemusta TKI-toiminnasta EU-tasolla

Tata vaativan tason tyokokemusta tulee olla yhteensa vahintaan 60 kk.

Projektiryhmé&n vadhimmaisvaatimukset:

Tarjouksessa tulee nimeta hankinnan toteuttava projektiryhma, johon kuuluu
projektipaallikon lisdksi muut hankinnan toteuttamiseen osallistuvat asiantuntijat.

Kullakin tarjoajan tydryhmaan nimettavalla henkildlla tulee olla kokemusta vahintaan yhdesta
vaadituista osaamisalueista. Tyéryhmalla tulee kokonaisuutena olla kokemusta vahintaan 24
kk jokaisesta vaaditusta osaamisalueesta:

TKI-toiminnan kehittaminen

Ekosysteeminen toiminta, ekosysteemikuvaukset
Fasilitointi

Konseptisuunnittelu

Vahimmaisvaatimukset vlittava (pisteytettdva) osaaminen:

Vahimmaisvaatimusten tayttymisen tarkistamisen jalkeen ty6hon osallistuvista henkildista
arvioidaan heidan ammattitaitoaan ja aikaisempaa kokemustaan tdman hankinnan
kohteeseen verrattavista toistd vahimmaisvaatimuksena olevan osaamisen ja kokemuksen
ylittavalta osalta.

Osa-alue arvioidaan asteikolla 0-8. Arviointi kohdistuu hankkeen projektipaallikdn ja
asiantuntijoiden yhteiseen osaamiseen tarjouksen tavoitteiden saavuttamisessa seka heidan
tarjouksessa osoitettuun kokemukseen tehtavan luonteen ja sisallén kannalta. Pisteytettava
kokemus todennetaan viittaamalla relevantteihin projekteihin tai muuhun tydkokemukseen.

Vahimmaisvaatimukset ylittava osaaminen ja kokemus pisteytetdaan seuraavan taulukon
mukaisesti.

Kokemusta yhteensa

Osaamisalue alle 6-36 37-72 73-120 yli 120
6Kk kk kk kk kk

Kokemus korkeakouluyhteiséjen ja kaupunkien | O 2 4 6 8

toimintaymparistoista ja -edellytyksista

Kokemus EU-ohjelmista ja muiden tAméan 0 2 4 6 8

kehittamishankkeen kannalta relevanteista EU-
instrumenteista.

Kokemus EU-tasolle suuntautuneista 0 2 4 6 8
toimeksiannoista
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Kokemus alueiden, kaupunkien, muiden 0 2 4 6 8
julkisen sektorin TKI-toimijoiden tai yritysten
tutkimus- ja kehitystoiminnan kehittdmisesta
Kokemus strategian toimeenpanon 0 2 4 6 8
kehittdmisesta

Tybryhman jasenten, joiden osaamista ja kokemusta listataan vahimmaisvaatimukset
ylittavaksi osaamiseksi, tulee osallistua tosiasiallisesti ja selkeélld roolilla hankinnan
toteutukseen koko sopimuskauden ajan (emme hyvaksy sellaisen asiantuntijan osaamisia
pisteytettavaksi, joka osallistuu esimerkiksi ainoastaan yhteen toimenpiteeseen toteutuksen
aikana). Tybohjelmassa tulee eritella kunkin tydryhman jasenen rooli hankinnan
toteutuksessa seka hanen arvioitu tydmaaransa.

Tarjouksen painotetut pisteet asiantuntijoiden osaamisen osalta lasketaan: (tarjouksen
pisteet/ eniten pisteitd saaneen tarjouksen pisteet) x 40 (kohdan painoarvo)

Hinnan painotetut pisteet

Tarjouksen hinta ilmoitetaan syottamalla tarjotun palvelun arvonlisdveroton kokonaishinta
Cloudia Tarjouspalveluun.

Edullisin tarjous saa tarjousvertailuun 10 vertailupistetta.

Muiden tarjousten painotetut pisteet lasketaan: (halvin hinta / tarjouksen hinta) x 10 (kohdan
painoarvo)

Tarjousten vertailu

Kokonaistaloudellisesti edullisin on tarjous, jonka yhteenlasketut painotetut pisteet
tydohjelman, asiantuntijoiden vahimmaisvaatimukset ylittdvan osaamisen ja hinnan osalta
ovat suurimmat.

Jos kaksi parasta tarjousta paatyy tasapisteisin, ratkaistaan voittaja asiantuntijoiden
osaamisen painotettujen pisteiden perusteella (pisteet kahden desimaalin tarkkuudella). Jos
tamankaan jalkeen voittaja ei ole selvilla, ratkaistaan asia arpomalla.



