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Hakijan esittdmé kuvaus hankkeen siséllosté

Etahoito on tulevaisuuden, usein vasta kehittymassa oleva, palvelu ikdihmisten kotihoidon ja kotona
asumisen tukemisen palveluissa. Etdhoidolla toivotaan ratkaistavan kotihoidon tydvoimapulaa sekd
lisattavan tyon veto- ja pitovoimaa. Etéhoito on tydnd vaativaa ja vaatii tyontekijoilta uudenlaista
osaamista, jotta he pystyvéat jatkamaan tydskentelyaan etékotihoidon ty6ssa.

Tulevaisuuden monipuolinen et&hoito -hankkeen tavoitteena on kehittda etahoito-osaamista ja sen
tulevaisuuden mahdollisuuksia ikdihmisten kotona asumista edistavien palveluissa. Mit& on etéhoito
vuonna 2035? Minké&laista osaamista ja perehdytysta tulevaisuuden etdhoito edellyttéé tyontekijoilta?
Tavoitteena on erityisesti vahvistaa ikdantyneiden, tyOrajoitteisten, elakdityneiden ja
maahanmuuttajataustaisten tydntekijoiden osaamista tulevaisuuden etadhoidon palveluissa ja tydssa
sosiaalisen kestavyyden varmistamiseksi. Ennakoimalla tulevaisuuden etdhoidon osaamisen tarpeita ja
muotoilemalla tydntekijéiden tyduria vahvistetaan tydntekijdiden mahdollisuuksia jatkaa kotihoidon
ty6ssé. Nain pidennetaén tyouria, kun esim. ikdantyminen tai erilaiset tyorajoitteet estavat tai
heikentévét tyon jatkamisen mahdollisuuksia fyysisesti raskaassa, kotihoidon kenttatydssa. Hyvin
organisoitu etéhoito tukee tydntekijoiden tydhyvinvointia. Tilapaisesti tydrajoitteisten sairauspoissaolot
vahenevat, kun he voivat siirtyd tydskentelemaan fyysisesti véhemman kuormittavassa etdhoidon tydssé
kokonaan ty6sta poisjadmisen sijasta. Hankkeen toimenpiteet tukevat tyéntekijoiden kuulluksi
tulemista.

Kohderyhmia ovat Vantaa-Kerava ja OmaHameen hyvinvointialueiden etékotihoidon tyontekijat seké
etahoidon yhteistyéverkostot kotihoidon ja kotona asumisen tukemisen palveluissa.
Kehittdmistoiminnassa hyddynnetdan tulevaisuuden tutkimuksen ja ennakoinnin menetelmia seka
vertaisoppimista hyvinvointialueiden eté- ja kotihoidon toimijoiden sek& yhteisty6tahojen valilla.
Etahoidon palvelujen kehittdmisessé korostuu kayttajanakokulma ja kayttajalahtdisen etdhoidon
kehittaminen.

Hankkeen tuloksena osallistujien etdhoito-osaaminen on vahvistunut, ikdéntyneiden ja muiden em.
erityisryhmien sijoittuminen etédhoitoon on sujuvoitunut, mika tukee ty6urien pidentymista,
tyollistymistd ja ammatillista liikkuvuutta. Vertaiskehittdémisen tuloksena syntyy etdhoidon hyvien




kaytantdjen kokoelma ja uusia palveluaihioita tulevaisuuden etdhoidon tarpeiden ja osaamisen
vahvistamiseksi. Luodaan visio tulevaisuuden etdhoidon monipuolisimmasta hyvinvointialueiden
tarpeita vastaavasta palvelutarjonnasta, joka sulautuu toimivammaksi osaksi kotihoidon palvelujen
palveluja.

Hankkeessa tuotetaan tulevaisuuden osaamisen ennakointia varten digitaalinen, interaktiivinen
osaamisen kehittamisen itsearviointityokalu, joka auttaa tyontekijoiden etdhoidossa tarvittavan
osaamisen tunnistamisessa, turvaamisessa ja ratkaisujen kehittdmisessa osaamiseen vahvistamiseksi
esim. jatkuvan oppimisen keinoin. Itsearviointitydkalu on tarkoitettu koko organisaation henkildstolle,
kuten esihenkil@ille, johtajille, asiantuntijoille, viranhaltijoille ja kdytdnndn toimijoille.

Hankkeessa luodaan etéhoidon tydntekijoiden tyburien pidentamiseksi, tychyvinvoinnin tukemiseksi ja
ty6ssé jatkamisen mahdollistamiseksi toimintamalli ikééntyvien, tyorajoitteisten, eldkdityneiden ja
maahanmuuttajataustaisten tydnmuotoiluun ja urapolkujen suunnitteluun. Malli auttaa I6ytamaan
oikeanlaiset etdhoidon ty6hon soveltuvat tyontekijat. Liséksi malli tukee tydntekijoiden uudelleen
sijoittelun suunnittelua tydkyvyn ollessa uhattuna.

Tuloksia voidaan jatkossa hyddyntaa hyvinvointialueiden eté- ja kotihoidon toiminnan kehittdmisessa.
Tulokset hyodyttavat myos muita vastaavia palveluja tuottavien organisaatioiden toiminnan
kehittdmisestd. Myds ammattikorkeakoulut pystyvat hyédyntamaén hankkeen tuloksia sote-alan
opetuksessa (tutkinto-opiskelijat, tdydennyskoulutus, avoin ammattikorkeakoulu) ja tulevissa
kehittamishankkeissa.

Lisatietoja hakemuksesta

Kustannusarvion jakaantuminen: EU valtio Kokonaiskustannukset
Metropolia Ammattikorkeakoulu Oy 333962 € 445283€
Hameen ammattikorkeakoulu Oy 78886€ 105180€

Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

Hankkeen kustannusarvio yhteensé 550 463 €
Hankkeen rahoitussuunnitelma yhteensa 550 463 €
Hankkeelle esitetty tuen enimmaismaara 412 848 € (75 %)

Rahoittajan arvio hankkeesta

Hanke on ohjelma-asiakirjan mukainen ja rahoituskelpoinen ja se tayttaa yleiset valintakriteerit. Hanke
tukee Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 EU:n alue ja rakennepolitiikan ohjelman erityistavoitetta
4.2 Uutta osaamista ty6eldmaan ja osuu tukitoimiluokkaan 146 Tuki tyontekijoiden, yritysten ja yrittajien
sopeutumiseksi muutoksiin.

Ohjelman tavoitteena on vastata tydelaman muutoksista aiheutuviin osaamistarpeisiin sek&
osaamistason nostoon. Erityistavoitteesta tuetaan uusien toimintatapojen ja digitalisaation
hyodyntamisté seké niihin liittyvéa oppimista ja osaamisen kehittamisté tydpaikoilla, seka
ennakointitiedon hyddyntamisté. Tassa hankkeessa mukana ovat mygs erityistavoitteen mukaisesti
tyOhyvinvointindkdkulma seka tydyhteisbn monimuotoistuminen maahanmuuttajataustaisten
tyontekijoiden osaamisen lisédmiselld etdhoidosta.




Kanta-Hame: AES:n mukaiset uusien toimialojen ty6voima- ja tyévoiman osaamistarpeet; tydyhteiséjen
moninaisuuden tukeminen

Uusimaa: AES:n mukaiset uusien toimialojen tyévoima- ja tydvoiman osaamistarpeet; tydyhteisojen
moninaisuuden tukeminen

Kotihoidon haasteena on asiakasmééarien kasvu ja samanaikaisesti tyévoiman saatavuuden ja
riittdvyyden vaikeutuminen. Kotihoidon haasteisiin ei voida vastata nykyisilla toimintamalleilla.
Kotihoidon tulevaisuuden toimintatapojen uudistamisessa tulee hyédyntéa yhd enemman
digitalisaation mahdollisuuksia. Etdhoito on uusi, kasvava ja kehittyva digitaalinen palvelumuoto, jolla
halutaan vastata kotihoidon toteuttamisen ja kehittdmisen haasteisiin. Hankkeessa halutaan toteuttaa
vertaiskehittdmista ja -oppimista kahden hyvinvointialueen sekd ammattikorkeakoulujen valilla.
Vertaiskehittdminen mahdollistaa toisilta oppimisen ja kotihoidon etépalvelujen hyvien kaytéanttjen
jakamisen ja levittdmisen hyvinvointialueiden valilla.

Nopea teknologian kehittyminen on luonut tilanteen, jossa etédhoidon ja -palvelun kehittdmiselle on
selked tarve. Nykyiselldan palvelu on kotihoidon palveluiden osien siirtdmista etayhteydella
toteutettavaksi. Syntyi ajatus, mitd muuta etdyhteys mahdollistaa, mik& on palvelun kehittémisen
seuraava askel? Uutuusarvona on maakuntien kotihoidon asiakkaiden omaisten osallistuminen ja
kuulluksi tuleminen vertaiskehittdmisessa (omaisraati). Omaisia kuullaan my6s DIGIKH-hankkeessa.

Varsinaiset kohderyhmét:
Vantaa-Kerava ja Kanta-Hameen (OmaH&me) hyvinvointialueiden kotihoidon etdhoidon palvelun
jarjestajat ja tyontekijat

Kaikkien etédhoidon tyontekijoiden ohella erityisend kohderyhméné ovat ikdéntyneet tyontekijat;
tyontekijat, joiden tydkyky on uhattuna esim. fyysisten rajoitteiden vuoksi; elékdityneet

tyontekijat, joille tarjotaan uusia mahdollisuuksia jatkaa ty6uraansa seké& maahanmuuttajataustaiset
tyontekijat, joiden mahdollisuuksia tyéskennelld etéhoidossa halutaan edistaa.

Kohderyhmé&nd on myos perinteisen kotihoidon tydntekijat ja muiden asumisen tukemisen
palvelujen tydntekijat siltd osin, kun he tekevat yhteistyta etéhoidon kanssa.

Tuen osuus on yhteensé n. 400 000, osallistujia on n. 200. Hanketydntekijoitd on yhteensa 7 (kaikki osa-
aikaisia), tehtavankuvien perusteella ja verrattuna toimenpiteisiin, resurssit vaikuttavat
tarkoituksenmukaisilta. Osaamista hankkeen aihealueesta 16ytyy, HAMKilla painottuen digiin ja
Metropolialla terveysalan kouluttajana niin hoivasta kuin tydhyvinvoinnin ja vertaiskehittdmisen alalta.

Suunnitelma on konkreettinen, aikataulutettu ja tydnjako on esitetty, hanke perustuu tunnistettuun
tarpeeseen lisata etédhoivan osuutta niin tydvoimapulan vuoksi kuin tyon vetovoiman lisdamiseksi.
Hankkeen eteneminen on seurattavissa ja todennettavissa suunnitelmasta.

Hankkeen tulee tehda léheista yhteistydtad ryhmahankkeen R-00612 kanssa. HAMK on mukana
molemmissa hankkeissa, t4ssa osatoteuttajana, hankkeessa R-00612 péaatoteuttajana. Toimet
keskittyvat eri tyoyksikoihin. Sekd DIGIKH ettd Tulevaisuuden monipuolinen kotihoito -hankkeet
hyodyttavat OmaHameen hyvinvointialueen kotihoitoa monipuolisesti; Tulevaisuuden monipuolinen
kotihoito-hanke keskittyy etdhoidon palvelujen vertaiskehittdmiseen yhteistydssa Vantaan kotihoidon
kanssa. Kanta-Hameessa vertaiskehittdmiseen osallistuu henkil9st6, jotka ovat kotihoidon etépalvelujen
kehittdmisprosessissa télla hetkellda mukana. DIGIKH hankkeen toimenpiteilld tavoitellaan
kotihoitohenkil6ston mahdollisimman laajaa osaamisen vahvistamista kotihoidon digitaalisiin
ratkaisuihin eri toimipisteissa ja organisaatioissa. Liséksi hanke keskittyy mm. kotihoidon tyéhyvinvoinnin
lishdmiseen ja uuden yhteisen ymmaérryksen ja jatkuvan oppimisen tapojen rakentamiseen kotihoidossa.




Hankkeessa tuotetaan tulevaisuuden osaamisen ennakointia varten digitaalinen, interaktiivinen
osaamisen kehittamisen itsearviointityokalu, joka auttaa mm. tyontekijoiden etdhoidossa tarvittavan
osaamisen tunnistamisessa. My6s DIGIKH-hankkeessa kehitetdan itsearviointitydkalu. Tyokalut eroavat
toisistaan siten, ettd DIGIKH-hankkeessa toteutettava tytkalu perustuu olemassa olevalle
ty6hyvinvointikartalle ja tulee pa&osin organisaatiotason kehittdmistoimissa hyodynnettévaksi. Tassé
hankkeessa kehitettava tyokalu on yksittaista henkil6d ja hdnen kehittymistaédn tukeva seka liittyy myos
tydn muotoiluun.

Hankkeen jalkeen hankkeen tuloksia hytdynnetédén Metropolian, HAMK:n ja hyvinvointialueiden
vélisessa yhteistydssé ja kehittdmissd sekd muussa jatkuvan oppimisen toiminnassa (liikketoiminta, avoin
amk jne.). Hankkeen tuloksia hyédynnet&ddn myds muissa tulevissa kehittdmishankkeissa seké
Metropolian ja HAMKIin sote-alan opetuksessa. Kehitettyja tytkaluja, toimintamalleja tai kehitettyja
tuotteita hyddynnetddn muiden organisaatioiden normaalitoiminnassa.

Hakemus sai verrattain hyvat pisteet ja keskiméarin 3-3,5 (max 5) pistetta erityistavoitekohtaisista
arviointikriteereista, horisontaalisten osalta keskiméarin 2 (max 3) pistetta.

Arviointipisteet: 31/47

Hanketta esitetédan rahoitettavaksi.

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Yleiset arviointikriteerit 4.5.2023 Hameen ELY-keskuksen arviointiryhman kokouksessa.
Asiantuntijoiden lausuntokierros 8.5. — 31.5.2023

Erityiset arviointikriteerit 5.-6.6.2022 Hameen ELY-keskuksen arviointiryhman kokouksessa.
H&meen MYRS 24.8.2023

Uudenmaan MYRS 1.9.2023

H&meen MYR 18.9.2023

Rahoitus jakautuu 50/50 Kanta-Hameen ja Uudenmaan myontovaltuuksien osalta seuraavasti: Kanta-
Hameen kehyksestd 206 424 euroa ja Uudenmaan kehyksestd 206 424 euroa. Hy6dyn voidaan katsoa
jakautuvan tasan maakuntien kesken. Tuen osuus yhteensa on enintidn 412 848 € (75 %).

Hakijoiden kanssa kdydaan vielé neuvottelut hakemusten tarkentamiseksi.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyvaksymista
Kylla
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