Ulkoinen tarkastus markkinointiin, viestintaan, edunvalvontaan ja edustamiseen
kohdistuneista kuluista; kehittamistoimenpiteiden etenemisen tilannekatsaus

Maakuntahallitus 05.06.2023

Tiivistelma

Selostus

Erillisselvitys liiton markkinoinnista, viestinnasta, edunvalvonnasta ja
edustamisesta seka naita koskevista hankinnoista on valmistunut.
Maakuntahallitukselle esitetaan, ettd se merkitsee selvityksen tiedoksi; kay
keskustelun selvityksessa kuvatuista havainnoista ja niiden pohjalta
tehdyista suosituksista, ja antaa liiton toimistolle ohjeet korjaavista
toimenpiteista.

Raporttia kokouksessa esittelemaan on kutsuttu KPMG Oy:n
vastuukonsultti Harri Leppiniemi. Asia kasitellddn kokouksessa
maakuntahallituksen puheenjohtajan selostuksen pohjalta ilman
viranhaltijan esittelya. Maakuntahallituksen kokouksen 05.06.2023 tata
asiaa koskevaa selostusosaa tadydentaa seuraava selostus.

KPMG:n toimeksianto

Toimeksiannon tavoitteena oli selvittda, onko Uudenmaan liitossa
markkinointiin, viestintdan, edunvalvontaan ja edustamiseen kohdistuneet
kulut ja hankinnat vuosilta 2017-2022 tehty asianmukaisesti liiton toimintaa
koskeviin talousarvioon, tavoitteisiin ja ohjeisiin nahden.

Selvityksessa laadittiin yhteenveto toimintojen kuluista ja kohteista,
annettiin arvio kulujen syntymisen ja hankintojen toteuttamisen
asianmukaisuudesta, ohjeistuksen riittavyydesta ja toimintamenettelyiden
kehittdmistarpeista. Selvityksen tuloksena annettiin kehittamissuosituksia
toiminnan edelleen kehittamiseksi.

Toimeksianto toteutettiin ensi sijaisesti aineistotarkastuksena. Selvityksen
kohteena olevat kulut ja hankinnat kartoitettiin ostolaskutietojen ja
hankintapaatosten perusteella. Hankintojen osalta selvitettiin, mista
hankinnat oli tehty, minkd suuruisia hankinnat olivat ostopaikkakohtaisesti
olleet ja kenen toimeksiannosta hankinnat oli tehty. Selvityksessa laadittiin
yhteenveto toimintojen kuluista ja kohteista, annettiin arvio kulujen
syntymisen ja hankintojen toteuttamisen asianmukaisuudesta, ohjeistuksen
riittdvyydesta ja toimintamenettelyiden kehittamistarpeista.

Selvityksen tuloksena syntyi seitseman havaintokokonaisuutta, jotka
luokiteltiin havainnon sisaltdman riskin / puutteen merkityksen ja
vaikuttavuuden perusteella ja jotka vaativat korjaavia toimenpiteita.
Havaintokokonaisuuksien arviointiasteikkona on kaytetty KPMG:n sisaisen
tarkastuksen metodologian mukaista asteikkoa (Tarkastusraportin liite II).

Tarkastuksen tulokset on esitetty tarkastusraportilla kappaleessa 3
(Yksityiskohtaiset tarkastushavainnot). Kehittamissuositusten perusteella
Uudenmaan liiton toimisto on laatinut kirjalliset toimenpidesuunnitelmat
aikatauluineen raporttiin sisallytettavaksi. Naita KPMG on muokannut ja
sisallyttanyt raporttiin tarkoituksenmukaiseksi katsomansa.

Tarkastuksessa lapikaydysta aineistosta on laadittu yhteenveto, joka on
esitetty tarkastusraportin kappaleessa 4 (Yhteenveto edunvalvontaan,
viestintdan, markkinointiin ja sidosryhmayhteistyéhdn kohdistetuista



kustannuksista). Tarkastusraportin erillisessa liitteessa | on esitetty
tarkastuksessa lapikayty aineisto kokonaisuudessaan.

Positiivisina tarkastushavaintoina nousivat esiin seuraavat:

Lapinakyvyys asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa: Uudenmaan
liiton hallintosdanndn 6 §:ssa on maaritetty, etta liiton toimielimet luovat
edellytykset lapinakyvyydelle asioiden valmistelussa ja paatoksenteossa
omalla toimialallaan. Lapinakyvyys on toteutunut toiminnassa
systemaattisesti laadittujen ja maakuntahallitukselle viestittyjen
hankintapaatdsten vuoksi. Tarkastuksessa lapikaydyissa markkinointiin,
viestintdan, edunvalvontaan ja edustamiseen kohdistuneissa kuluissa ei
ollut sellaisia tapahtumia, joista ei olisi tehty hankintapaatdksia tai muita
viranhaltijapaatoksia.

Sisaisen valvonnan tehostaminen luottokortin kaytdssa: Vuodesta 2020
alkaen luottokorttilaskujen liitteeksi on liitetty tositteet, joiden liittdmisesta
ostoreskontrajarjestelmaan ja matkalaskujarjestelmaan on huolehtinut em.
johdon assistentti. Tarkastuksessa havaittiin, etta sisaisen valvonnan
tehostamisen johdosta kuitit 16ytyivat tarkastuksen otantaan sisaltyneista
luottokorttilaskuista

Tarkastushavainnot ja kehittamissuositukset, johdon toimenpidesuunnitelmat suositusten

pohjalta

3.1 Edunvalvontaan liittyvien yhteistyokumppaneiden valinta

Selvityksen
johtopaatos

RCFF Elokuvafestivaalin valikoitumista Uudenmaan liiton
monivuotiseksi viestinnan tukemisen kumppaniksi ei voida
yksiselitteisesti viestinnan periaatteiden nakdkulmasta perustella.
Uudenmaan liiton viestintaan liittyvissa ratkaisuissa on otettava
huomioon viestinnan periaatteissa maaritetyt paakohderyhmat seka
viestintdkanavat.

Selvityksen suositus

Suositellaan, ettd Uudenmaan liitossa laaditaan viestinnan periaatteista
johdettu konkreettisempi vuosittainen suunnitelma tapahtumista ja
sidosryhmatilaisuuksista, joissa Uudenmaan liiton toimintaa viestitaan
paakohderyhmille. Tapahtuma- ja sidosryhmatilaisuuksista laadittu
suunnitelma on suositeltavaa esitella ja hyvaksyttaa
maakuntahallituksessa.

Uudenmaan liiton
toimintatapa
selvitysajanjaksolla

Yhteistybkumppaneiden valintaan ei ole ollut systemaattista
toimintatapaa. Esille tulleet ehdotukset on joko valmisteltu johtoryhman
kokouksessa kasiteltaviksi tai joissain tapauksissa toimivaltainen
viranhaltija on tehnyt asiassa itsenadisen paatoksen.

Johdon

ja aikataulu

Maakuntahallituksen paatettavaksi pitéa valmistella sdanndllisesti

toimenpidesuunnitelma | vahintaan kunkin maakuntahallituskauden alkupuolella viestinnan

periaatteet siten, etta siina otetaan huomioon liiton henkiléston lisaksi
liton luottamushenkil6t ja alueen kansanedustajat.

Liitossa laaditaan vuosittainen edunvalvontasuunnitelma, joka sisaltaa
edunvalvonnan tavoitteet, tapahtumat ja kohderyhmat. Suunnitelman
pitda olla dynaaminen siten, etta siind otetaan huomioon ulkoisten
olosuhteiden muutokset ja esille nousevat vaikuttamismahdollisuudet.
Edunvalvontasuunnitelman pohjalta maaritellaan viestinta- ja
markkinointitoimenpiteet seka resurssointi. Pitkan aikavalin tavoitteena
tulisi olla edunvalvonnan nelivuotisen raamin laatiminen kunkin
eduskuntakauden nivelvaiheessa ja sen hyvaksyminen ja paivittaminen
maakuntahallituksessa EU-ohjelmakaudet tarvittaessa huomioiden.




Viestinnan periaatteet valmistellaan pikaisesti maakuntahallituksen
paatettavaksi. Edunvalvontasuunnitelman vuodelle 2024 tulee
valmistua syksylla 2023. Sen pohjalta valmistuva suunnitelma viestinta-
ja markkinointitoimenpiteista seka resurssoinnista valmistuu vuoden
2023 loppuun mennessa.

3.2 Sidosryhmatilaisuuksien jarjestaminen

Selvityksen
johtopaatos

Uudenmaan liiton kayttdsuunnitelmasta ei 16ydy perusteluja sille, etta
suuri osa sidosryhmatilaisuuksista jarjestetaan Hyvinkaan Tahkon
pesapallo-otteluissa. Yhteistydn sisaltymistd maakuntavaltuustossa
hyvaksyttyyn talousarvioon ei voi todentaa.

Selvityksen suositus

Suositellaan, ettd Uudenmaan liiton hallituksessa linjataan viestinnan
periaatteiden ja edunvalvontasuunnitelman perusteella, mihin urheilu-
tai kulttuuritapahtumiin vuosittaiset sidosryhmaétilaisuudet
kohdennetaan.

Uudenmaan liiton
toimintatapa
selvitysajanjaksolla

Sidosryhmatilaisuuksien valintaan ei ole ollut systemaattista
toimintatapaa. Esille tulleet ehdotukset on joko valmisteltu johtoryhman
kokouksessa kasiteltaviksi tai toimivaltainen viranhaltija on tehnyt
asiassa itsenaisen paatdksen. Viranhoitoon liittyva edustaminen ja
sidosryhmatilaisuuksien jarjestaminen on kunkin johtoryhman jasenen
omassa harkinnassa.

Johdon
toimenpidesuunnitelma
ja aikataulu

Liiton sidosryhmatilaisuudet kohdennetaan edunvalvontasuunnitelman

pohjalta niin, etta paakohderyhmat tavoitetaan parhaalla mahdollisella

tavalla kaytettavissa olevat resurssit huomioon ottaen. Kohdentamisen
onnistuminen edellyttdd kohderyhmien ja keskeisten kumppanuuksien

tunnistamista moniammatillisessa prosessissa. Valmistuu vuoden 2023
loppuun mennessa.

3.3 Kynnysarvon ylittava suorahankinta

Selvityksen
johtopaatos

Asiantuntijapalveluita on ostettu suorahankintana ilman hankintalain
mukaisia perusteluja. Koska asiantuntijapalveluiden yhteissumma on
kokonaisuutena ylittdnyt hankintalain kynnysarvon 60.000 euroa ja
suorahankinnan perustelut ovat puutteelliset hankintalain kriteereihin
verrattuna, asiantuntijapalveluiden hankinta olisi tullut kilpailuttaa
hankintalain mukaisesti.

Selvityksen suositus

3.3.1 Suositellaan, ettd Uudenmaan liiton hankintaohjeisiin sisallytetaan
tarkempi ohjeistus hankinnan ennakoidun arvon laskemisesta (mita
asioita tulee ottaa huomioon ennakkoarvoa laskettaessa), jotta
valtytaan silta, ettd suorahankintana tehty osto lopulta ylittda
hankintalain kynnysarvon ja se olisi tullut kilpailuttaa.

3.3.2 Suositellaan, ettd Uudenmaan liitossa maaritetaan
toimintamenettely, jossa hankintatarve tulee ajantasaisesti viestittya
hallinnon hankinta-tukihenkilostdlle, jotta tama voi arvioida onko
suorahankinnalle hankintalain mukaiset perustelut ja onko ne kirjattu
riittavan tasmallisesti.

3.3.3 Suositellaan, etta hankintapaatokseen lisataan maaramuotoinen
kirjaus siita, ettd hankintapaatds on lapikayty hankintatukihenkildstéon
toimesta.

Uudenmaan liiton
toimintatapa
selvitysajanjaksolla

Tassa asiantuntijapalveluhankinnassa ollut kyse henkilésidonnaisen
asiantuntijapalvelun tuottamisesta Kiinassa. Kiina-yhteistyd osana
Uudenmaan liiton kansainvalista yhteistyota on ollut maakuntajohtajan
vastuulla. Maakuntajohtaja on vastannut siitd, miten Kiinassa tapahtuva
paikallinen toiminto ja yhteyksien yllapitaminen jarjestetaan.
Ensimmaista kyseisistd hankintapaatdksista tehtaessa perusteluja olivat
mm. useilta eri tahoilta, kuten Oulun kaupungilta ja Suomen valtion
edustajilta Shanghaissa, saadut suositukset kyseisesta palvelun




tuottajasta. Perusteluja ei kuitenkaan kirjattu hankintasaaddsten
edellyttamalla tavalla tdhan eika sitéd seuranneisiin paatoksiin.

Selvityksessa tehty havainto asiantuntijapalveluhankintojen
kumuloitumisesta ajalla 1.7.2019-30.6.2021 kansallisen kynnysarvon
ylittavaksi pitda paikkansa. Viimeisinta paatdsta asiantuntijapalvelun
ostosta elokuussa 2020 tehtdessa Kiinassa asiantuntijapalvelua
tuottavaa henkil6a ei oltu valmiita viela palkkaamaan tydsuhteeseen
Uudenmaan liittoon. Elokuusta 2021 lahtien kyseinen henkild on
palkattu osa-aikaiseksi tydntekijaksi littoon nimenomaan siitéa syysta,
etta Kiina-yhteistyon on katsottu vaativan erinomaista kohdemaan ja
kohdealueen tuntemusta eikd uusi asiantuntijapalveluhankinta ollut
endd mahdollinen samalta toimijalta.

Johdon
toimenpidesuunnitelma
ja aikataulu

3.3.1 Ennakoidun arvon laskemiseen hankintoja suunniteltaessa on
viime vuosina kiinnitetty jo enemman huomiota. Hankintayksikké seuraa
tietyiltd paljon kaytetyiltéd konsulteilta tehtavien ostojen yhteissummia
aktiivisesti ja kynnysarvojen lahestyessa uudet hankinnat on
kilpailutettu.

Tarkistetaan hankintaohjeistuksen kohta tata koskien ja selvennetaan
tekstia.

3.3.2 Tarkistetaan hankintaohjeistuksen kohta tata koskien ja
selvennetaan tekstia. Hankintoihin liittyva yhteisty6é vastuualueiden ja
hallinnon hankintatukihenkiloston valilla on talla hetkella hyvalla tasolla.
Hankintatarpeet tulee ajoissa hankintatukihenkiléston tietoon ja
tarjouspyynnot laaditaan hyvassa yhteistydssa.

Hankintayksikk® haluaa kiinnittda huomion siihen, etta tarkastuksessa
Idydetyt hankinnat, joihin toimenpidesuositukset perustuvat, ovat usean
vuoden takaa. Liiton toimintatapoja hankintamenettelyyn liittyen on
tarkennettu vuosien varrella aktiivisesti.

3.3.3 Nykyisen toimintatavan mukaan kaikki hankintapaatokset kayvat
hankintatukihenkilon tyopoydalla ennen kuin ne viedaan vastuujohtaijille
lopullisesti allekirjoitettavaksi. Emme nae tarpeellisena lisata suositeltua
tietoa hankintapaatdkseen, koska se toteutuu jo prosessissa.

Uudenmaan liiton hankintaohje paivitetdan suunnitelman mukaisesti
syksylla 2023. Jokaisessa hankinnassa toimivan ja ohjeiden mukaisen
prosessin ohella pitdd korostaa, etta tarkeintd on hankinnan tavoite ja
saavutettavissa oleva vaikuttavuus.

3.4 Suorahankinnat kynnysarvon alittavissa hankinnoissa

Selvityksen
johtopaatos

Uudenmaan liiton kynnysarvon alittavien hankintojen tekemisessa ei ole
kaikkien edunvalvontaan, viestintaan, markkinointiin seka
sidosryhmayhteisty6hdn kohdistuvien hankintojen kohdalla noudatettu
maakuntajohtajan toimintatapaohjeistusta ja liiton suositusta siita, etta
kilpailutetaan kaikki yli 10 000 euron hankinnat.

Selvityksen suositus

3.4.1 Suositellaan, ettd Uudenmaan liitossa tehostetaan viestia
kynnysarvon alittavien hankintojen kilpailuttamisesta ja
suorahankintojen valttdmisesta, tai perustelujen tasmallisesta
kirjaamisesta, kun on perustellusti paadytty suorahankintaan.

3.4.2 Suositellaan, ettd Uudenmaan liitossa maaritetdan
toimintamenettely, jossa hallinnon hankintatukihenkilostd otetaan
mukaan hankinnan suunnitteluun heti hankintatarpeen tullessa




ajankohtaiseksi (ennaltaehkaiseva kontrolli suorahankintojen
valttdmiseksi).

Uudenmaan liiton
toimintatapa
selvitysajanjaksolla

Toimintatavan mukaisesti suorahankintojen osalta toimitaan niin, etta
hankinnan valmisteluvaiheessa hankintatukihenkilé keskustelee
vastuuvalmistelijan kanssa ja kertoo, jos suunniteltu suorahankinta
ylittdd ohjeen mukaisen suorahankintarajan. Taman jalkeen
vastuuvalmistelija keskustelee toimivaltaisen viranhaltijan kanssa, joka
lopullisesti paattda suorahankinnan suorittamisesta.

Johdon
toimenpidesuunnitelma
ja aikataulu

3.4.1 Kynnysarvon alittavien hankintojen kilpailuttaminen versus
suorahankinnat ovat liton hankintatoimen kehittamislistalla. Pyrimme
I6ytamaan ohjeistuksen jolla toisaalta varmistetaan julkisten varojen
oikea kayttd ja hankintalain periaatteiden noudattaminen mutta samalla
tavoitellaan sitd, ettd pienhankintoja toteutetaan dynaamisesti ja
innovatiivisesti sekd hankinnan tavoitetta ja kokonaisedullisuutta
korostaen eika niihin kayteta kohtuuttomasti liiton omaa eika toisaalta
potentiaalisten tarjoajien tydaikaa.

3.4.2 Tarkistetaan hankintaohjeistuksen kohta tata koskien ja
selvennetaan tekstia. Hankintoihin liittyva yhteisty6é vastuualueiden ja
hallinnon hankintatukihenkiléston valilla on talla hetkelld hyvalla tasolla.
Hankintatarpeet tulevat ajoissa hankintatukihenkil6ston tietoon ja
tarjouspyynnot laaditaan hyvassa yhteistydssa.

Hankintayksikko haluaa kiinnittaa huomion siihen, etta tarkastuksessa
I0ydetty hankinnat, joihin toimenpidesuositukset perustuvat, ovat usean
vuoden takaa. Liiton toimintatapoja hankintamenettelyyn liittyen on
tarkennettu vuosien varrella aktiivisesti.

Uudenmaan liiton hankintaohje paivitetdan suunnitelman mukaisesti
syksylla 2023.

3.5 Sidosryhmayhteistyohon liittyvien ostojen perustelut

Selvityksen
johtopaatos

Mikali hankintapaatoksissa on hankinnan arvon maaritysta perusteltu
kayttdsuunnitelman mukaisuudella, tulisi kayttésuunnitelmista
yksiselitteisesti nakya hankintapaatoksen kohteena olevan palvelun
budjetti tai hankintapaatokseen liittda kayttdsuunnitelman
yksildintitiedot, johon hankinta on kayttésuunnitelman laadinnassa
sisallytetty. Riskina on, ettd hankintojen perustelemisessa ei ole
noudatettu organisaation sisaisen valvonnan periaatteita, jos
perustelua ei voida yksiselitteisesti todentaa.

Selvityksen suositus

Suositellaan, ettd hankintapaatoksiin lisatdan kayttésuunnitelman
yksilointitiedot, jotta hankinnan arvo ja toteuttaminen voidaan todentaa
olevan kayttdsuunnitelman mukainen.

Suositellaan, ettd kayttdsuunnitelmaan sisallytetaan tilikohtainen
selostus maararahan tarpeesta.

Uudenmaan liiton
toimintatapa
selvitysajanjaksolla

Vaikka toimintatavassa ei ole nahty tarkoituksenmukaisena kirjata
tarkkoja kayttdsuunnitelman tilikohtia kullekin hankintapaatékselle, on
osana hankinnan valmisteluprosessia aina varmistettu hankinnan
kayttésuunnitelman mukaisuus (hankinta on suunniteltu ja sille on
varattu maararaha osana talousarviovalmistelua).

Vastuualueet ja yksikot esittavat maararahatarpeet tarkempine
selostuksineen tilikohtaisesti kayttdsuunnitelmaan, josta
muodostetaan lopullinen talousarvio. Talousarvion hyvaksymisen
jalkeen maakuntajohtaja vahvistaa kayttosuunnitelman paatoksellaan.
Kayttdsuunnitelmassa liiton talousarvio esitetaan tulospaikoille
jaettuna.




Johdon
toimenpidesuunnitelma
ja aikataulu

Lisataan hankintapaatokseen kayttosuunnitelman yksildintitiedot.

Kayttosuunnitelmassa on nyKkyisinkin jo osin selostettu maararahan
tarve. Varmistetaan selostusten kattavuus sekd maaritellaan
toimintatavat, miten kayttésuunnitelmaa tdsmennetaan tarpeen
ilmetessa ja/tai kun strategisten tavoitteiden saavuttamiseen ilmenee
merkittdvia uusia mahdollisuuksia.

3.6 Hankintasopimusten

laatiminen

Selvityksen
johtopaatos

Uudenmaan liiton kansallisen kynnysarvon alittavista hankinnoista
laaditun maakuntajohtajan toimintatapaohjeen 9/2015 mukaan
(Uudenmaan liitto 2015, paivitetty 16.2.2018) Uudenmaan liiton
toimintatapana on, ettd myos kansallisen kynnysarvon alittavista
hankinnoista tehdaan aina kirjallinen sopimus. Tehty hankintapaatds
ei suoraan velvoita hankintayksikk6a hankintasopimuksen
tekemiseen. Sitova hankinta syntyy vasta hankintasopimuksen
allekirjoittamisen perusteella.

Tarkastuksessa havaittiin kolme hankintapaatosta, joista ei ollut tehty
kirjallisia sopimuksia. FinCTrade Platformilta tilattu tutkimusraportti,
arvoltaan 12 350 euroa (hankintapaatés §399/2018). Hyvinkaan
Tahko ry:n, Tahko Pesiksen ja Tahko Superpesis Oy:n kanssa ei ollut
tehty sopimusta pesapallolippujen ostamisesta
edunvalvontatilaisuuksien jarjestamiseksi (maakuntajohtajan
hankintapaatokset §135/2020, §154/2021 ja §53/2022).

Maakuntajohtajan toimintatapaohjeistusta ei ole ylla kuvattujen
hankintojen osalta noudatettu, koska kirjallisia sopimuksia ei naissa
tapauksissa ole laadittu.

Selvityksen suositus

Suositellaan, ettd Uudenmaan liitossa sdanndllisin valiajoin kaydaan
lapi hankintapaatokset ja tarkistetaan, etta niistd on myos kirjalliset
sopimukset tehtyna (jalkikateiskontrolli).

Uudenmaan liiton
toimintatapa
selvitysajanjaksolla

Hankintoihin liittyva yhteisty® vastuualueiden ja hallinnon
hankintatukihenkildstdén valilla on talla hetkella hyvalla tasolla.
Hankintatarpeet tulee ajoissa hankintatukihenkiloston tietoon ja
tarjouspyynnét, hankintapaatokset ja hankintasopimukset laaditaan
hyvassa yhteistydssa. Nykyisen toimintatavan mukaan kaikki
hankintapaatdkset kayvat hankintatukihenkildon tydopdydalla ennen kuin
ne viedaan vastuujohtajille lopullisesti allekirjoitettavaksi, jonka jalkeen
prosessin mukaisesti aletaan laatia hankintasopimusta. Liiton juristi
tekee sdanndllisesti pistokoeseurantaa, jolla varmistetaan etta
kirjalliset sopimukset on tehtyna asianmukaisesti.

Selvityksessa havaitut puutteet hankintasopimuksissa ovat olleet
yksittaisia tapauksia. Tapahtumalippuhankinnoissa voidaan todeta,
etta erillisen hankintasopimuksen laatiminen ei olisi hankinnan
luonteen vuoksi ollut tarkoituksenmukaisesta. Kansalliset kynnysarvot
alittavissa hankinnoissa sopimus syntyy oikeustoimilain mukaan
tilaajan ja tarjouksen tekijan valille valittomasti sen jalkeen, kun
tarjouksen tekija on saanut todisteellisesti tiedon tehdysta paatdksesta
ja ottanut siita selon.

Hyvinkaan Tahkon pesapallo-otteluiden yhteydessa jarjestettyjen
sidosryhmatapaamisten hankinnoissa ei ole toimittu hallintolain
vastaisesti. Tehdyt paatdkset ovat lainvoimaisia. Kuitenkin koska
maakuntajohtaja on tunnettu hyvinkaalainen pesapallovaikuttaja, niin
hanen isannodidessaan liiton kyseisia sidosryhmatilaisuuksia voi
joillekin syntya mielikuva hdnen kaksoisroolistaan. Tallaisten




mielikuvien valttamiseksi ja paatdsten lapinakyvyyden lisaamiseksi
liiton prosesseja on tarpeen tdsmentaa siten, ettd mahdollisen
kaksoisroolin iimetessa kyseinen henkilo ei osallistu asiaa koskevien
hankintapaatdsten kasittelyyn liitossa.

Johdon
toimenpidesuunnitelma
ja aikataulu

Todetaan, etta selvityksen johtopaatokseen liittyva prosessi on talla
hetkella toimiva. Selvityksessa havaitut puutteet
hankintasopimuksissa ovat olleet yksittaisia tapauksia. Liiton ohjeisiin
sisallytetdaan mahdollisten kaksoisroolien valttaminen.

Liiton juristi tekee saanndllisesti pistokoeseurantaa, jolla varmistetaan
etta kirjalliset sopimukset on tehtyna asianmukaisesti.

3.7 Luottokortin kaytto ja

siihen liittyva ohjeistus

Selvityksen
johtopaatos

Koska Uudenmaan liitossa ei ole luottokorttien kayttoa kirjallisesti
ohjeistettu, riskina on, etta luottokortin kayton sisainen valvonta ei
toteudu asiaankuuluvalla tavalla.

Selvityksen suositus

3.7.1 Suositellaan, ettd Uudenmaan liitossa laaditaan luottokorttien
kayton ohjeistus.

3.7.2 Suositellaan, etta kateisnostot perustellaan
ostoreskontrajarjestelmaan, jotta rahan kayton jaljitettavyysketju on
nakyvilla yhdessa paikassa yksiselitteisesti.

Uudenmaan liiton
toimintatapa
selvitysajanjaksolla

Uudenmaan liitossa ei ole ollut luottokorttien kayton kirjallista ohjetta.
Luottokorttilaskun tarkastajan on tullut laskuntarkastusvaiheessa liittaa
kortilla tehdyista ostoista kuitit ostolaskujarjestelmaan.
Luottokorttilaskun hyvaksyjana on kunkin kortinhaltijan esihenkilo.

Johdon
toimenpidesuunnitelma
ja aikataulu

3.7.1 Hallintosaantéon lisatdan maininta, etta luottokorttien kaytosta
laaditaan erillinen ohje.

Huomioidaan vireilla olevassa hallintosaannon paivityksessa.
Luottokorttien kayttdohje vahvistetaan toukokuun 2023 aikana.

3.7.2 Sisallytetaan asia luottokorttien kayttdohjeeseen. Kateisnostojen
osalta viitataan M2-matkalaskujarjestelman matkalaskuun, jossa tama
kyseinen kateisnosto on todennettavissa. Lisataan
ostoreskontrajarjestelmassa tarkastajan lausunto, jossa kateisnoston
perustelu viittaamalla kyseiseen matkaan.

Luottokorttien kdyttdohje vahvistetaan toukokuun 2023 aikana.

Edistyma

Maakuntajohtaja on paatoksellaan 25.5.2023 hyvaksynyt Uudenmaan
liton luottokortin kaytén ohjeistuksen. Ohjeistus on saatettu kaikille
luottokortin nykyisille haltijoille tiedoksi ja pyydetty heiltad sitoutumus
uusien ohjeiden noudattamisesta.

Hallintosdantd paivitetdan syksylla 2023.

Edunvalvontaa, viestintda ja markkinointia koskevat suositukset, hallitukselle tuotavat
toiminnan periaatteet ja raamit, hankintojen ja sopimusten valmistelu

Selvityksen suosituksiin kuuluu mm. seuraava: "Liitossa laaditaan
vuosittainen edunvalvontasuunnitelma, joka sisaltda edunvalvonnan
tavoitteet, tapahtumat ja kohderyhmat. Edunvalvontasuunnitelman
pohjalta maaritellaan viestinta- ja markkinointitoimenpiteet seka
resurssointi. Pitkan aikavalin tavoitteena tulisi olla nelivuotisen
edunvalvontastrategian laatiminen kunkin eduskuntakauden
nivelvaiheessa ja sen hyvaksyminen ja paivittaminen
maakuntahallituksessa EU-ohjelmakaudet tarvittaessa huomioiden.”




Taman ja sita tadydentavien muiden suositusten taytantéénpanon osana
hallitukselle pitdd valmistella raami siita, mita liiton kaytantdja koskevia
periaatteita ja toimintaraameja kasitellaan hallituksen kunkin
toimintakauden aikana. Kasittelyn vaikuttavuuden pitaisi olla ainakin
paaosin 3-vaiheinen, jossa valmistelu esittelee tuotoksensa eli 1) kunkin
toimintamuodon nykytilan ja kokemukset liiton toiminnassa, 2) ehdotuksen
tdsmennetyista periaatteista ja tulevan toiminnan raameista, 3) hallituksen
paatdksen jalkeisind vuosina laaditaan hallitukselle sopivaksi katsottavin
valein tiiviit kirjalliset selvitykset toimenpiteista ja niiden vaikuttavuudesta.

Selvityksesta iimenevan perusteella liiton tulee tdsmentaa viestinnan,
markkinoinnin ja edunvalvonnan vaikuttavuustavoitteita, maaritella
aiempaa tarkemmin paakohderyhmat ja kanavat seka maakuntajohtajan,
liiton johtoryhman muiden jasenten ja muun henkildkunnan tehtavat ja
velvollisuudet ndiden yhteyksien ja kanavien hoidossa siten, etta liiton
toiminnasta syntyy riittavan hyvin Uudenmaan kattava tasapuolinen kuva.
Taman saavuttaminen pitda tapahtua liiton taloudellisten resurssien
sallimissa rajoissa ja korostaen sita, ettd Uudenmaan kehittdminen
valtuuston paatésten mukaisiin tavoitteisiin onnistuu vain kun liitto motivoi
ja luo edellytyksia uusmaalaisille toimijoille, siis liiton toimiston
ulkopuolisille henkiléille, toimia asetettujen tavoitteiden saavuttamiseksi.

Jokaisen hankinnan, sopimuksen tai muun kuluun johtavan toimenpiteen
valmistelu tapahtuu yhden tai useamman liiton henkilékuntaan kuuluvan
toimesta ja vasta hyvaksyvan allekirjoituksen tekee maakuntajohtaja tai
muu nimenkirjoitusoikeutettu. Valmistelua koskevien prosessien
kehittamiseen pitaa kiinnittdd huomiota siten, etta prosessin lapinakyvyys
on selkea ja oikeellisuuskysymykset varmistetaan aina valmistelun osana.

Vuoden 2022 toimintakertomus ja tilinpaatos

Asian tausta

Paatosesitys

Maakuntahallitus on hyvaksynyt vuoden 2022 toimintakertomuksen ja
tilinpaatdksen 27.3.2023 § 31, jattanyt sen tilintarkastajan tarkastettavaksi
ja saattanut sen tarkastuslautakunnan kasiteltdvaksi. Tarkastuslautakunta
on kokouksessaan 31.5.2023 paattanyt pyytda maakuntahallitusta viela
kasittelemaan erilliselvityksen liton markkinoinnista, viestinnasta,
edunvalvonnasta ja edustamisesta seka naita koskevista hankinnoista
ennen tarkastuslautakunnan seuraavaa kokousta. Tarkastuslautakunta
kokoontuu seuraavan kerran 9.6.2023 ja kasittelee tuolloin tilikauden
1.1.2022 — 31.12.2022 tilintarkastuskertomuksen ja arviointikertomuksen,
jotka tuodaan maakuntavaltuuston kokoukseen 13.6.2023.

Uudenmaan liiton hallintosdannén 2. §:n mukaan maakuntahallitus
huolehtii sisaisesta valvonnasta ja riskienhallinnan jarjestamisesta.
Maakuntahallitus vastaa sisaisen valvonnan ja riskienhallinnan
asianmukaisesta jarjestamisesta seka toimeenpanon valvonnasta ja
tuloksellisuudesta.

Hallintosdannon 6. §:n mukaan maakuntahallitus johtaa kuntayhtyman
viestintaa ja tiedottamista.

Maakuntahallitus paattaa

— merkita erillisselvityksen liiton markkinoinnista, viestinnasta,
edunvalvonnasta ja edustamisesta seka naitd koskevista
hankinnoista tiedoksi,



— todeta, ettd maakuntahallitus on kuullut KPMG-selvityksen
vastuuhenkilon Harri Leppiniemen vastauksen jasenten esittamiin
kysymyksiin ja kdynyt keskustelun tarvittavista jatkotoimista,

— todeta, etta selvitys on ollut hyodyllinen monella tavalla ja on
osoittanut hallitukselle ja liiton toimistolle

o etta prosessit ovat padosin hyvassa kunnossa, mutta etta
hallintoon ja varainkdyttoon kohdistuvien prosessien
kirjallisia ohjeita on syyta kehittda ja tuoda ne hallitukselle
tiedoksi ja paatoksenteon tehtavajaon mukaisilta osin
paatettavaksi,

o etta jotta hallitus voi keskittya sille kuuluvaan strategiseen
johtamiseen, valtuuston maarittelemien tavoitteiden
saavuttamiseksi tarvittavaan vaikuttamiseen ja riskien
hallintaan, niin hallitukselle tulee valmistella
valtuustokausittain ja erailta osin vuosittain
tilannekatsaukset ja raamisuunnitelmat
sidosryhmayhteistyon tavoitteista ja muodoista,
viestinndsta ja edunvalvonnasta,

o etta selvityksessa ei ole ilmennyt sellaista uutta, joka
osoittaisi liiton toiminnassa vuosina 2017-2022 olleen
vaarinkdytoksia tai muuta toimintaa, joka olisi aiheuttanut
liitolle haittaa, vaikka prosesseissa onkin eriilta osin ollut
puutteellisuuksia hankintojen perusteluissa ja
toimivaltuuksien noudattamisessa,

— edellyttaa, etta korjaustoimet toteutetaan kunkin aiheen vaatimalla
perusteellisuudella ja aikataululla siten, etta kaikki vastuujohtajat
toimeenpanevat selostusosassa kuvatut toimenpiteet ja etta
taman lisdksi hallitus kasittelee tarvittavia prosessien
kehitystoimia ja ohjeita liitossa tehtavan valmistelun perusteella
vaiheittain syyskauden 2023 kuluessa,

— todeta, etta liiton viestinnan periaatteet on hyvaksytty
maakuntahallituksessa 2.2.2015. Selvityksen mukaan viestinnan
periaatteita on viimeksi paivitetty joulukuussa 2022. Naita ei
kuitenkaan ole tuotu hallituksen kasiteltavaksi, vaikka liiton
hallintosaanté maarittelee, etta maakuntahallitus johtaa
kuntayhtyman viestintaa ja tiedottamista seka hyvaksyy
viestinnan ja tiedottamisen periaatteet. Periaatteet tulee
valmistella hallituksen kasiteltavaksi syksyn 2023 toimintakauden
alussa siten, ettd mm. viestinnan, markkinoinnin ja
edunvalvonnan paiakohderyhmien ja kanavien tarkempi
suunnittelu ja maarittely tapahtuu hallituksen linjausten
perusteella

— tarkastaa poytakirjan taman pykalan osalta kokouksessa.

Asian kasittely:
Asiasta kaydyn keskustelun aikana asia paatettiin yksimielisesti siirtda
8.6.2023 klo 7.30 Teams:in valityksella pidettavaan jatkokoukseen.

Paatos:
Maakuntahallitus paatti siirtaa asian jatkokoukseen 8.6.2023 klo 7.30
Teamsin valityksella.

Lisatiedot
Maakuntahallituksen puheenjohtaja Markku Markkula



Maakuntahallitus 08.06.2023 § 69

Asian kasittely:

Maakuntahallitus paatti 5.6.2023 § 65 yksimielisesti, etta asian kasittely
siirretdan jatkokokoukseen, joka on 8.6.2023 klo 7.30
Teams:in valityksella.

Uudenmaan liiton hallintosdannén 112 §:n mukaan jos kaikkia
kokouskutsussa mainittuja asioita ei saada kokouksessa kasiteltya,
kasittelematta jaaneet asiat voidaan siirtda jatkokokoukseen, johon ei
tarvitse antaa eri kutsua.

Ennen asian kasittelyn aloittamista puheenjohtaja Markku Markkula jaavasi
itsensa ja poistui kokouksesta. Esteellisyyden perustelu: Hallintolaki § 28 1
mom. 7. kohta (yleislausekejaavi). Maakuntahallituksen 1.
varapuheenjohtaja siirtyi johtamaan kokousta ja muutti pohjaesityksen
seuraavaan muotoon:

"Maakuntahallitus paattaa

1. merkita erillisselvityksen liiton markkinoinnista, viestinnasta,
edunvalvonnasta ja edustamisesta seka naitd koskevista hankinnoista
tiedoksi,

2. todeta, ettd maakuntahallitus on kuullut KPMG-selvityksen
vastuuhenkildén Harri Leppiniemen vastauksen jasenten esittamiin
kysymyksiin ja kaynyt keskustelun tarvittavista jatkotoimista,

3. todeta, etta selvityksesta puuttuu esteellisyyden arviointi seka
hankintojen tarkoituksenmukaisuuden arviointi, mitka kuitenkin olisi
hallituksessa kaydyn keskustelun perusteella ollut syyta tehda,

4, todeta, etta selvitys on ollut hyddyllinen monella tavalla ja on
osoittanut hallitukselle ja liiton toimistolle

. liton johtamisessa on eréiltd osin toimittu harkitsemattomasti ja
huolimattomasti, eikd hankintalakia ja liiton ohjeita ole kaikissa
tapauksissa noudatettu. Taten hallitus johtopaatdksenaan edellyttaa
toiminnan tervehdyttamistad sekd maakuntajohtajalta ja kaikilta
johtotason henkildilta eettisesti korkeatasoisia johtamiskaytantdja
siten, etta kaikki luottamus liiton toimintaan palautuu,

. kynnysarvon ylittavia asiantuntijapalveluita on KPMG:n selvityksen
mukaan ostettu suorahankintana hankintalain vastaisesti tai ilman
hankintalain mukaisia perusteluja seka kynnysarvon alittavien
hankintojen osalta on rikottu erailtéd osin maakuntajohtajan
toimintatapaohjeistusta, ja sidosryhmayhteistyohon liittyvien ostojen
perusteluissa ei ole kaikilta osin noudatettu organisaation sisaisen
valvonnan periaatteita,

. hallintoon ja varainkdyttoon kohdistuvien prosessien kirjallisia ohjeita
on syyta kehittda ja tuoda ne hallitukselle tiedoksi ja paatdksenteon
tehtavajaon mukaisilta osin paatettavaksi, jotta voidaan varmistaa
hankintojen lapinakyvyys ja sisaisen valvonnan toimivuus,

. hallitukselle tulee valmistella valtuustokausittain ja erailtd osin
vuosittain tilannekatsaukset ja raamisuunnitelmat
sidosryhmayhteistydn tavoitteista ja muodoista, viestinnasta ja
edunvalvonnasta. Taten hallitus voi keskittya sille kuuluvaan
strategiseen johtamiseen, valtuuston maarittelemien tavoitteiden
saavuttamiseksi tarvittavaan vaikuttamiseen ja riskien hallintaan,



Paatos:

. KPMG:n selvityksessa toiminnassa vuosina 2017-2022 on tullut esille
epaily kilpailuttamatta jaaneista seka jaavina tehdyistd hankinnoista.
Asian selvittdmiseksi hallitus paattaa tehda poliisille
esitutkintapyynndén maakuntajohtajan osuutta koskien.

5. liitossa on kaynnistetty uuden maakuntajohtajan valintaprosessi, jonka
aikataulua nopeutetaan niin paljon kuin mahdollista. Tasta hallitus tekee
paatoksia 12.6. ja 19.6.2023.,

6. edellyttad, etta korjaustoimet toteutetaan siten, etta kaikki vastuujohtajat
toteuttavat selostusosassa kuvatut toimenpiteet. Hallitus kasittelee
tarvittavia prosessien kehitystoimia ja ohjeita liitossa tehtavan valmistelun
perusteella vaiheittain syyskauden 2023 kuluessa, jotta nama voidaan
kokonaisuutena vahvistaa ja saada kattavasti kayttdon uuden
maakuntajohtajan johdolla,

7. todeta, etta liiton viestinnan periaatteet on hyvaksytty
maakuntahallituksessa 2.2.2015. Selvityksen mukaan viestinnan
periaatteita on viimeksi paivitetty joulukuussa 2022. Naita ei kuitenkaan ole
tuotu hallituksen kasiteltavaksi, vaikka liiton hallintosdaanté maarittelee, etta
maakuntahallitus johtaa kuntayhtyman viestintaa ja tiedottamista seka
hyvaksyy viestinnan ja tiedottamisen periaatteet. Periaatteet tulee
valmistella hallituksen kasiteltavaksi 2023 siten, ettd mm. viestinnan,
markkinoinnin ja edunvalvonnan paakohderyhmien ja kanavien tarkempi
suunnittelu ja maarittely tapahtuu hallituksen linjausten perusteella,

8. tarkastaa poytakirjan taman pykalan osalta kokouksessa.”

Muutettu pohjaehdotus hyvaksyttiin yksimielisesti. Lisaksi paatettiin
yksimielisesti liittda poytakirjan liitteeksi hallintojohtajan vastaus jasen
Reetta Hyvarisen kokouksessa 5.6.2023 esittdmaan kysymykseen.

Maakuntahallitus paatti

1. merkita erillisselvityksen liiton markkinoinnista, viestinnasta,
edunvalvonnasta ja edustamisesta seka naitd koskevista hankinnoista
tiedoksi,

2. todeta, ettd maakuntahallitus on kuullut KPMG-selvityksen
vastuuhenkilon Harri Leppiniemen vastauksen jasenten esittamiin
kysymyksiin ja kdynyt keskustelun tarvittavista jatkotoimista,

3. todeta, etta selvityksesta puuttuu esteellisyyden arviointi seka
hankintojen tarkoituksenmukaisuuden arviointi, mitka kuitenkin olisi
hallituksessa kdaydyn keskustelun perusteella ollut syyta tehda,

4. todeta, etta selvitys on ollut hy6édyllinen monella tavalla ja on
osoittanut hallitukselle ja liiton toimistolle

. liiton johtamisessa on eriilta osin toimittu harkitsemattomasti ja
huolimattomasti, eikd hankintalakia ja liiton ohjeita ole kaikissa
tapauksissa noudatettu. Taten hallitus johtopaatoksenaan
edellyttda toiminnan tervehdyttamista seka maakuntajohtajalta ja
kaikilta johtotason henkilGilta eettisesti korkeatasoisia
johtamiskaytantoja siten, etta kaikki luottamus liiton toimintaan
palautuu,



. kynnysarvon ylittavia asiantuntijapalveluita on KPMG:n
selvityksen mukaan ostettu suorahankintana hankintalain
vastaisesti tai ilman hankintalain mukaisia perusteluja seka
kynnysarvon alittavien hankintojen osalta on rikottu erailtad osin
maakuntajohtajan toimintatapaohjeistusta, ja
sidosryhmayhteistyohon liittyvien ostojen perusteluissa ei ole
kaikilta osin noudatettu organisaation sisaisen valvonnan
periaatteita,

. hallintoon ja varainkayttoon kohdistuvien prosessien kirjallisia
ohjeita on syyta kehittdaa ja tuoda ne hallitukselle tiedoksi ja
paatoksenteon tehtavajaon mukaisilta osin paatettavaksi, jotta
voidaan varmistaa hankintojen lapindkyvyys ja sisdisen
valvonnan toimivuus,

. hallitukselle tulee valmistella valtuustokausittain ja erdilta osin
vuosittain tilannekatsaukset ja raamisuunnitelmat
sidosryhmayhteistydn tavoitteista ja muodoista, viestinnasta ja
edunvalvonnasta. Taten hallitus voi keskittya sille kuuluvaan
strategiseen johtamiseen, valtuuston maarittelemien tavoitteiden
saavuttamiseksi tarvittavaan vaikuttamiseen ja riskien
hallintaan,

. KPMG:n selvityksessa toiminnassa vuosina 2017-2022 on tullut
esille epaily kilpailuttamatta jadneista seka jaavina tehdyista
hankinnoista. Asian selvittamiseksi hallitus paattaa tehda
poliisille esitutkintapyynnon maakuntajohtajan osuutta koskien.

5. liitossa on kdynnistetty uuden maakuntajohtajan valintaprosessi,
jonka aikataulua nopeutetaan niin paljon kuin mahdollista. Tasta
hallitus tekee paatoksia 12.6. ja 19.6.2023.,

6. edellyttaa, etta korjaustoimet toteutetaan siten, etta kaikki
vastuujohtajat toteuttavat selostusosassa kuvatut toimenpiteet.
Hallitus kasittelee tarvittavia prosessien kehitystoimia ja ohjeita
liitossa tehtavan valmistelun perusteella vaiheittain syyskauden 2023
kuluessa, jotta nama voidaan kokonaisuutena vahvistaa ja saada
kattavasti kayttoon uuden maakuntajohtajan johdolla,

7. todeta, etta liiton viestinndn periaatteet on hyvaksytty
maakuntahallituksessa 2.2.2015. Selvityksen mukaan viestinnan
periaatteita on viimeksi paivitetty joulukuussa 2022. Naita ei
kuitenkaan ole tuotu hallituksen kasiteltavaksi, vaikka liiton
hallintosaanto maarittelee, ettd maakuntahallitus johtaa kuntayhtyman
viestintaa ja tiedottamista sekd hyvaksyy viestinnan ja tiedottamisen
periaatteet. Periaatteet tulee valmistella hallituksen kasiteltavaksi
2023 siten, ettd mm. viestinnan, markkinoinnin ja edunvalvonnan
padkohderyhmien ja kanavien tarkempi suunnittelu ja maarittely
tapahtuu hallituksen linjausten perusteella,

8. tarkastaa poytakirjan taman pykalan osalta kokouksessa.

Maakuntahallitus 28.08.2023 § 115

Tiivistelma

KPMG:n erillisselvitykseen pohjautuen hallitus paatdksissaan 5.6. ja
8.6.2023 (§ 66 ja § 69) linjasi mihin toimenpiteisiin toimivan johdon on
ryhdyttava esille tulleiden ongelmien korjaamiseksi. Johtoryhma on jakanut
valmisteluvastuut koskien kunkin ongelman ratkaisemista. Osa naista
toimista koskee hallinnollisia maarayksia ja kaytantdja. Maakuntajohtajan



tehtavaa hoitava Juha Eskelinen antaa suullisen selvityksen siitd mihin
toimenpiteisiin asian suhteen on ryhdytty. Asia tulee hallituksen kasittelyyn
syyskuun 18. paivan kokouksessa.

Esittelijan paatdsesitys:
Maakuntahallitus merkitsee tiedoksi asiaa koskevan suullisen selvityksen
ja paattaa palata asiaan kokouksessaan 18.9.2023.

Paatos:
Maakuntahallitus paatti esityksen mukaan.

Lisatiedot:
Vastuujohtaja Juha Eskelinen

Maakuntahallitus 18.09.2023 § 135

Tiivistelma
Esityslistan oheismateriaalina on tehtyjen ja suunniteltujen
jatkotoimenpiteiden tilannekatsaus.

Esittelijan paatosesitys:
Maakuntahallitus paattaa
- merkita tiedoksi asiaa koskevan tilannekatsauksen.
- etta asiaan palataan marraskuun kokouksessa.

Paatos:
Maakuntahallitus paatti
- merkita tiedoksi asiaa koskevan tilannekatsauksen.
-  etta asiaan palataan marraskuun kokouksessa.
Esittelija:
va. maakuntajohtaja Juha Eskelinen
Lisatiedot:

Vastuujohtaja Juha Eskelinen

Maakuntahallitus 20.11.2023 § 170
11/02.08.01.00/2023

Tiivistelma
Esityslistan oheismateriaalina on tehtyjen ja suunniteltujen
jatkotoimenpiteiden tilannekatsaus.

Esittelijan paatosesitys:



Maakuntahallitus paattaa merkita tiedoksi asiaa koskevan
tilannekatsauksen.

Paatos:

Maakuntahallitus paatti esityksen mukaan.
Esittelija:

Vs. Maakuntajohtaja Tuija Telén
Lisatiedot:

Vastuujohtaja Inka Tikkanen



