Maakuntahallituksen vastine tarkastuslautakunnan arviointikertomukseen 2022

Maakuntahallitus 20.11.2023 § 169

Tiivistelméa

Selostus

Maakuntahallitus paattda lausunnostaan maakuntavaltuustolle
tarkastuslautakunnan vuoden 2022 arviointikertomuksen takia.

Tarkastuslautakunnan arviointikertomuksen 2022 yhteydessa tekemat
havainnot ja toteamukset, jotka voidaan nahda antaneen aihetta
toimenpiteisiin, on lueteltu alla kursiivilla:

o Erillisselvitys liiton markkinoinnista, viestinnasta, edunvalvonnasta ja
edustamisesta seka naita koskevista hankinnoista;
maakuntahallituksen 8.6.2023 paattamat toimenpiteet selvityksen
takia: Tarkastuslautakunta yhtyy maakuntahallituksen ndkemyksiin,
mutta toteaa, eftta hallituksen valvontavastuun toteuttamisessa on
parannettavaa.

e Tarkastuslautakunta toteaa saamiensa tietojen pohjalta, etta
asiakokonaisuudella on ollut merkittavé vaikutus Uudenmaan liiton
henkilbstoén tybhyvinvointiin seké liiton julkisuuskuvaan.

e Maakuntavaltuuston asettamat toiminnalliset tavoitteet ovat toteutuneet

osittain

Maakuntahallitus antaa maakuntavaltuustolle seuraavan lausunnon
toimenpiteista, joihin on ryhdytty arviointikertomuksen johdosta:

Hallituksen valvontavastuun toteuttamisen parantaminen

Maakuntahallitus paatti 18.9.2023 § 132 muuttaa alaistensa
viranhaltijoiden tekemien viranhaltijapaatdsten laillisuusvalvonnan
toimintatapaa. Toimintatapaa muutettiin niin, etta jatkossa kunkin viikon
perjantaina lahetettava sahkoposti kuluneen viikon aikana tehdyista
viranhaltijapaatoksista lahetetaan kaikille maakuntahallituksen jasenille.
Lisaksi maakuntahallituksen esityslistalle lisataan vakiopykala otto-
oikeuden alaisten paatosten tiedoksi merkitsemista varten.

Maakuntahallitus paatti myos 23.10.2023 § 148 hyvaksya Uudenmaan
liiton paivitetyn sisdisen valvonnan ja riskienhallinnan

ohjeen. Maakuntahallitus totesi samalla, ettd maakuntahallitus palaa
ohjeen tasmentamiseen lahikuukausina uuden maakuntajohtajan kanssa
kaytyjen keskustelujen jalkeen. Niissa on tavoitteena tarkastella mm.
maakuntahallituksen ja myds johtavien viranhaltijoiden vastuuta ja roolia
suhteessa maakuntavaltuuston paattamien vision ja strategisten
tavoitteiden saavuttamiseen.

Vuoden 2024 toiminta- ja taloussuunnitelmaehdotukseen on sisallytetty
yhdeksi ensi vuoden toiminnan painopisteeksi seuraava: Kehitetaan
riskienhallinnan ja sisaisen valvonnan taytantdonpanoprosessia.

Naiden toimenpiteiden lisdksi luottokortin kdytdn ohjeistus on annettu
25.5.2023, Helsinki EU Officen toimintatapaohje on paivitetty syyskuussa
ja tuotu maakuntahallitukselle tiedoksi mhs 18.9.2023 § 142. Lisaksi



hankintaohjeen paivitys ja uusi sopimusohje valmistellaan
maakuntahallituksen joulukuun kokoukseen.

Uudenmaan liiton henkiloston tydhyvinvointi ja liiton julkisuuskuva

Uudenmaan liitossa seurataan henkiléstokokemusta nelja kertaa vuodessa
toteutettavan Pulssi-kyselyn avulla. Kysely on luonteeltaan kevyt ja nopea,
henkildstokokemusta ja ilmapiiria tunnusteleva mittari. Kun kyselyn tulokset
ovat liitossa yleensa olleet hyvaa tasoa, osoitti toukokuun lopussa
toteutettu Pulssi-kysely, etta seka tydfiilis ja yleinen tydilmapiiri oli selvasti
laskenut (keskiarvot 2,6 toukokuun lopulla, skaalalla 1-5, kun pitkan
tahtaimen keskiarvot ovat pysytelleet 3,6 tietdmilld). Tulosyhteenvetoa
kaytiin henkiloston kanssa keskustellen lapi kesalomien jalkeen kahdessa
eri tilaisuudessa, 22.8. ja 30.8. ja kerattiin henkilostolta toimenpide-
ehdotuksia tilanteen parantamiseksi.

Henkilostolta tulleisiin toimenpide-ehdotuksiin kuului mm., ettéd kun uutta
maakuntajohtajaa perehdytetaan, kaydaan lapi myods kevaasta kertynyt
palaute ja havainnot ja ettd kun uusi maakuntajohtaja aloittaa,
varmistetaan keskusteluyhteyden muodostuminen koko henkiloston
kanssa tutustuttamalla ja varaamalla keskusteluajat seka kun johtoryhman
kokoonpano muuttuu, jarjestetdan johtoryhmavalmennus vuonna 2024,
jossa tavoitteena mm. edistaa ryhmaytymista ja luodaan
johtoryhmatydskentelylle yhteiset pelisaannot.

Vuoden toinen Pulssi-kysely oli avoinna lokakuun kaksi ensimmaista
viikkoa, ja vastausten keskiarvot olivat lokakuun Pulssissa palautuneet
normaalille tasolle. Yleinen tydilmapiiri koettiin siis jalleen hyvana.

Maakuntajohtaja Tuija Telén on ottanut heti ensimmaisina tydviikkoina
kayttdon uusia tydyhteison sisaista vuorovaikutusta ja lapinakyvyytta
tukevia toimintatapoja, kuten sdannélliset maakuntajohtajan kahvi- ja
keskustelutilaisuudet, kaikilla liiton esihenkildilla laajennetut
johtoryhmakokoukset, ja mahdollisuus etukateiskysymyksiin ennen
johtoryhman henkiléstdinfoja.

Osaava henkil6kunta on liiton vahvuus. Uudenmaan liiton tavoitteiden
saavuttaminen onnistuu, kun liitolla on sita yhdessa toteuttava poliittinen ja
operatiivinen johto. Hallituksen toimintatapoja tullaan kehittdmaan
tahanastista enemman strategiseen suuntaan ja tulevan toiminnan
ohjaamiseen. Myos kansanedustajien neuvottelukunnan toiminnan
kehittdminen nakyvaksi osaksi maakunnan edunvalvontaa edellyttda uusia
toimintamuotoja.

Uudenmaan liiton oman strategian toteutumista tullaan mittamaan
kyselytutkimuksilla vuonna 2024. Osana naita, tullaan toteuttamaan liiton
brandin ja maineen arviointitutkimus, jonka pohjalta voidaan suunnitella ja
toteuttaa toimenpiteita julkisuuskuvan parantamiseksi.

Toiminnalliset tavoitteet, jotka toteutuivat vain osittain

Vain osittain toteutuneet kaksi vuositavoitetta liittyvat Uudenmaan liiton
oman strategian henkildstokokemus- seka toiminnan taloudellisuus- ja
tuottavuus painopisteisiin.

Henkil6stokokemus-painopisteella vuositavoite vuonna 2022 oli
"Vahvistamme tyén moniammatillisuutta”. Vuositavoitteen toteutumisen
mittari oli vuoden aikana kayttoon otetut uudet toimintamallit, vélineet ja



Asian tausta

Esittelijan paatosesitys:

Paatos:

ratkaisut. Vuositavoitetta toteutettiin seuraavilla toimenpiteilla:

1. Ketterien, moniammatillisten tiimien organisoitumisen tuki ja osaamisen
varmistaminen: Moniammatillisten tiimien organisoitumisen ja toiminnan
tueksi on tehtiin ja lanseerattiin moniammatillisen tiimitydn askelemerkit -
tydkirja. Tyokirja sisaltda 13 tehtavaa tai toimintamallia. Sitd pilotoitiin
neljassa eri tiimissa.

2. Moniaanisyyden sanoittaminen, maarittdminen ja tavoitetilan
hahmottaminen: Henkildstélle tehtiin monidanisyyskysely (n=57). Tulosten
pohjalta suunniteltiin monidanisyytta parantavia toimenpiteita yht 6 kpl;
digitaalinen palauteboksi, Speed Dating -iltapaiva, anonyymi rekrytointi,
moniaanisyyskoulutus, mentimeter-kysely ennen johtoryhman infotuntia ja
kiertava puheenjohtajuus kokouksissa. Naista toimeenpantiin kaksi,
palauteboksi ja Speed Dating -iltapaiva.

Taloudellisuus- ja tuottavuuspainopisteen vuositavoite vuonna 2022 ol
"Organisoidaan ty6 entistd selvemmin Uudenmaan kehittamisen karkien
pohjalta”. Vuositavoitteen toteutumisen mittari oli edistyman tilanne.
Vuositavoitetta toteutettiin kolmella eri toimenpiteella:

1. limastotiekartan sisaisen organisoinnin mallin skaalaus isompaan
mittakaavaan ja uusiin aiheisiin. Toimenpide toteutui suunnitellusti.
Uudenmaan kehittdmisen karkiin liittyvat tiimit tunnistettiin ja niiden
tydskentelya kehitettiin muun muassa tydpajatydskentelyn,
Henkildstokokemus painopisteessa kehitetyn Moniammatillisen tiimityon
askelmerkit -tydkirjan ja ilmastotiimeille toteutetun kyselyn avulla.

2. Tiedonvaihdon lisddminen vastuualueiden kesken tydn organisoinnin
tueksi. Toimenpide toteutui osittain. Tiedonvaihdon kehittdmisen tarkeys
korostui muun muassa ilmastotiimeille tehdyssa kyselyssa seka
kehittamisen karkiin liittyvassa tyopajatyoskentelyssa. Laadittiin suositukset
tiedonvaihdon lisaamiseksi.

3. Luodaan malli strategisten karkien mukaiseen projektien
valintaprosessiin. Toimenpide toteutui osittain. Laadittiin suositukset
strategisten karkien mukaiseen projektien valintaprosessiin. Suositukset
vietiin osaksi vuoden 2023 alkupuoliskolla toteutettuun projektisalkun- ja
projektijohtamisen kehittdmiskokonaisuuteen, jonka yhteydessa malli
lopulta luotiin.

Yleisella tasolla voidaan todeta, ettd Uudenmaan liitossa on viime vuosina
entistd systemaattisemmin siirrytty tydskentelemaan vastuualuerajat
ylittavissa moniammatillisissa tiimeissa.

Maakuntavaltuusto paatti 13.6.2023 § 5 merkita tarkastuslautakunnan
arviointikertomuksen vuodelta 2022 tiedoksi ja lahetti sen
maakuntahallitukselle tiedoksi. Maakuntahallitus merkitsi 28.8.2023 § 109
vuoden 2022 arviointikertomuksen tiedoksi ja totesi samassa yhteydessa
antavansa valtuustolle lausunnon arviointikertomuksen takia.

Kuntalain 121 § mukaan kunnanhallitus antaa valtuustolle lausunnon
toimenpiteista, joihin arviointikertomus antaa aihetta. Sdanndsta
sovelletaan

my0ds kuntayhtymissa.

Maakuntahallitus paattda antaa maakuntavaltuustolle ylla selostusosassa
olevan lausunnon vuoden 2022 arviointikertomuksen takia.



Maakuntahallitus paatti esityksen mukaan.

Esittelija:
Vs. Maakuntajohtaja Tuija Telén

Lisatiedot:
Vastuujohtaja Tuija Telén

Maakuntavaltuusto 12.12.2023 § 25
171/02.01.01.01/2023

Maakuntajohtaja Tuija Telén antaa asiasta suullisen selostuksen

kokouksessa.

Paatosesitys:
Maakuntavaltuusto paattada merkita maakuntahallituksen lausunnon
tiedoksi.

Paatos:

Maakuntavaltuusto paatti esityksen mukaan.



