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Hakijan esittama kuvaus hankkeen sisallosta

Taustaa

Ruokapalveluiden johtaminen poikkeusolosuhteissa — suurkeittiGesihenkildiden valmiusosaamisen ja
kriisiviestinnan kehittdminen-hankkeen ldhttkohtina on edistda uusmaalaisten ruokapalveluesihenkildston
tulevaisuus-, turvallisuus- ja valmiusosaamista poikkeusolosuhteissa. Hanketarve kumpuaa myos
kansallisen ruokapalvelupoolin kehittdmisestd, jonka tavoitteena on turvata ja varmistaa riittava
ruokapalvelutuotanto ja ruokapalveluiden saatavuus vakavissa hairidtilanteissa ja poikkeusoloissa
Uudenmaan elintarvikehuoltosektorin tukena.

Kohderyhmat

Hankkeen pdakohderyhmana ovat ruokapalveluorganisaatioiden ylin- ja keskijohto seka
ammattikeittididen esihenkilot, joille tulevaisuus-, muutos-, turvallisuus- ja kriisinkestavyyden johtamisen
seka kriisiviestinnan taitojen paivittdminen ja parantaminen on ajankohtaista. Nama henkil6t voivat
tyoskennelld esim. tuotantopaallikon tai -johtajan, ruokahuoltopaallikon, palvelupaallikon, hankinta-,
laatu-, hotelli-, keitti®, ravintola-, vuoro- ja viestintapaallikon tehtavissa.

Hankkeen tavoitteet

Hankkeen p&datavoitteena on tarve kehittdd Uudenmaan alueen ravitsemisalalla tydskentelevan
esihenkil6ston tulevaisuus- ja turvallisuuskyvykkyytta kriisitilanteissa ja poikkeusolosuhteissa. Hankkeessa
kehitetdan uusmaalaisten ruokapalveluorganisaatioiden ja ammattikeittididen esihenkildiden tulevaisuus-,
turvallisuus- ja valmiusosaamista monipuolisesti, silld ravitsemisalan perus- ja tdydennyskoulutus ei naita
opetussisaltoja tarjoa.

Tulevaisuus- ja turvallisuuskyvykkyys tarkoittaa tdssa hankkeessa ruokatuotanto-organisaation tuotannon,
palvelujen ja logistiikan johtamista &killisissa riski-, muutos- ja onnettomuustilanteissa. Valmiusosaamisella
tarkoitetaan riskien ennakoimista seka suurkeittididen huoltovarmuuden ja kriisinkestdvyyden
parantamista. Hankkeen alatavoitteita ovat kohderyhman ruokatuotanto-, palvelu- ja logistiikan




johtamisosaamisen kehittaminen kriisitilanteissa ja poikkeusolosuhteissa, esihenkildston
valmiusosaamisen parantaminen ennakoimalla ruokahuollon, erityisesti kouluruokailun riskeja seka
edustamiensa suurkeittididen huoltovarmuutta ja kriisinkestavyytta ja parantaa ja kehittaa osallistujien
tietojohtamisen ja kriisiviestintataitoja poikkeusolosuhteissa.

Toimenpiteet

Kaksivuotinen (2027-2028) hanke toteutetaan seitseman tyopaketin kokonaisuudella, joista ensimmainen
kokonaisuus muodostuu hankehallinnollisista ja yhteistyon koordinoinnin

seka osallistujien rekrytoinnista. Tyopaketit 1-5 ovat valmennuksellisia tydpaketteja ja TP6 kattaa koko
hankeajan viestinnan ja tulosten juurruttamisen toimenpiteet.

TyOpakettien padteemat ovat:

TPO Hankehallinto ja yhteistyon koordinointi (01/2027-12/2028)

TP1 Tulevaisuus- ja turvallisuuskyvykkyys seké valmiusosaaminen (1/2027-7/2027)
TP2 Valmiussuunnittelu osana esihenkilotyota (8/2027-03/2028)

TP3 Ruokapalvelujen johtaminen kriisi- ja poikkeustilanteissa (8/2027-12/2027)
TP4 Tietovirtojen ja tietoturvan johtaminen (1/2028-7/2028)

TPS Kriisiviestintd (1-12/2028)

TP6 Hankeviestinta ja vaikuttavuus (1/2027-12/2028)

Valmennukset keskittyvat kohderyhman valmius- ja turvallisuusosaamisen kehittdmiseen ja
tulevaisuudessa tarvittavien taitojen parantamiseen. Valmennukset toteutetaan kohderyhmalle
suunnattuina, teemoiteltuina online-koulutuksina ja toiminnallisina tydpajoina sekd poikkeustilanteiden
johtamisen ja kriisiviestinnan simulointiharjoituksina, joissa hyddynnetadn puolustusorganisaatioiden
huoltologistisia menetelmia, kuten osaamisen etenemisen seurantakokeita. Valmennussisaltéjen
suunnittelussa hyédynnetdaan NATO:n puolustusorganisaatioiden huoltologistisia johtamissisaltoja seka
elintarvikepoolin ja maanpuolustuskoulutusten kurssisisaltoja.

Tulokset

Hankkeen padatuloksena hankkeen valmennuksiin osallistujat ja keskeiset sidosryhmat rakentavat
yhteistydssa ammattikeittididen ja koko ruokaketjun ja ravitsemisalan osaamisen tulevaisuuskestavyytta
niin, ettd osallistujaorganisaatioiden esihenkildiden strateginen, taktinen ja operationaalinen osaaminen
kehittyy. Samalla koko ruokaketjun asiantuntijoiden valmius- ja kriisiviestinnallinen osaaminen pdivittyy.

Hanketta koordinoi Haaga-Helia ammattikorkeakoulu. Valmentajina toimivat Haaga-Helian ja
yhteistyéverkoston, kuten ruokapoolin yritystoimijoiden, Maanpuolustuskorkeakoulun ja MaRa ry:n
asiantuntijat seka ruokaketjun keskeisten tukku- ja laitetoimijoiden edustajat.

Lisatietoja hakemuksesta

Haaga-Helia hakevat rahoitusta 201 306 € (75 %) ja omarahoitusosuus 67 102 € (25 %).
Hanke kohdistuu Uudellemaalle.

Rinnalle suunniteltu EAKR —hanke, joka sai kielteisen paatoksen maakuntaliitolta.

Kustannusarvio ja rahoitussuunnitelma

Hankkeen kustannusarvio yhteensa 268 408 €

Hankkeen rahoitussuunnitelma yhteensa 268 408 €

Hankkeelle esitetty tuen enimmaismaara 201306 €




Rahoittajan arvio hankkeesta

Hanke on ohjelma-asiakirjan mukainen ja rahoituskelpoinen ja se tayttaa yleiset valintakriteerit. Hanke
tukee Uudistuva ja osaava Suomi 2021-2027 EU:n alue ja rakennepolitiikan ohjelman erityistavoitetta 4.2.
Uutta osaamista tydelamaan.

Hankkeessa kehitetdan Uudenmaan ruokapalveluorganisaatioiden ylimman ja keskijohdon seka
ammattikeittididen esihenkildiden valmius-, turvallisuus- ja kriisiviestintdosaamista poikkeusolosuhteissa.
Toteutus sisdltaa verkkokoulutuksia, tydpajoja, simulaatioharjoituksia, webinaareja, podcasteja

ja raportteja. Tavoitteena on vahvistaa ruokahuollon johtamista, huoltovarmuutta ja kriisinkestavyytta.
Hankkeessa tavoitellaan 20 yritysta ja 50 henkilda.

Arviointiryhmd antoi erinomaiset pisteet hankkeen uutuusarvosta ja lisdarvosta, mutta muista kohdista
hanke parjasi vain kohtalaisesti. Hanke ei edistd suoraan tyollistymista tai kouluttautumista, ainoastaan
hyvin valillisesti esimerkiksi osaamisen kehittamisen kautta tai sisaltdjen levittdminen
restonomikoulutuksiin. Kohtaantoa tai ammatillista liikkuvuutta hanke ei varsinaisesti edista. Yhteistyota
tehdaan alan toimijoiden kanssa sisaltdjen suunnittelun vaiheessa. Horisontaalisista periaatteista hanke sai
heikot pisteet, toimintaymparistdn analyysia ei ole lainkaan tehty ja hankendkdkulma puuttuu taysin.

Hakemus sai 16/32 pistettd, mika ylittda vaaditun pisterajan, mutta ei parjaa vertailussa muiden samassa
haussa saapuneiden hankkeiden kanssa kdytettavissa olevan rahoituskehyksen puitteissa.

Ratkaisun perustelut ja jatkotoimenpiteet

Hakemuksen arviointi on tehty Kaakkois-Suomen elinvoimakeskuksen avoimeen ESR+ hakuun jatettyjen
hakemusten arviointikokouksissa 1.6.2026 (yleiset valintaperusteet) ja 18.6.2026 (erityiset
valintaperusteet). Asiantuntijoiden kommentointikierros ajalla 2.6.-16.6.2026.

Hanke esitetdan hylattdvaksi, kun hanke ei parjannyt vertailussa muiden samassa haussa saapuneiden
kanssa.

Rahoittaja puoltaa hakemuksen hyvaksymista
Ei



